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适老环境评估导则
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[bookmark: _Toc24884219][bookmark: _Toc17233334][bookmark: _Toc24884212][bookmark: _Toc26648466][bookmark: _Toc17233326]本文件规定了适老环境评估的基本原则、评估内容和评估流程。
本文件适用于对新建或改造后的居家养老适老环境的评估，机构养老和社会养老的室内适老环境评估可参照执行。
[bookmark: _Toc89764079][bookmark: _Toc26718931][bookmark: _Toc26986772][bookmark: _Toc64624673][bookmark: _Toc26986531]规范性引用文件
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[bookmark: _Toc89764080][bookmark: _Toc64624674]GB	50763  无障碍设计规范
术语和定义
下列术语和定义适用于本文件。

适老环境 the surroundings adaptable to aging　
为老年人提供的，由适老住宅空间，适老功能家具、设施，适老辅具，智能安全监护设备以及环境卫生等构成的，能为老年人提供安全、便利、舒适的居养感受，具有预防老年人跌倒、跌倒不受伤害、伤害及时发现的居养环境。
[bookmark: _Toc89764081][bookmark: _Toc47689802][bookmark: _Toc47520889][bookmark: _Toc64624675][bookmark: _Toc47709453]评估原则
[bookmark: _Toc89764082]综合全面
综合考虑老年人的身份特征、生活自理能力、老年人生活环境特征、使用辅具的情况，对每一个项目指标进行仔细勘察、测量。
[bookmark: _Toc89764083]动态适时
充分考虑当前需求的时效性，评估和改造方案应满足老年人当前及未来较长一段时期的使用需求，根据现有的评估情况预测老年人未来可能需求的适老化改造服务，使生活空间和适老设备具有较强的可持续性和可塑性。
[bookmark: _Toc89764084]一户一案
应根据不同对象、不同条件、不同需求进行个性化评估，因地制宜、因人而异，充分考虑每一户家庭老年人的活动能力、家庭环境、改造需求、经济条件。
[bookmark: _Toc39949143][bookmark: _Toc89764086][bookmark: _Toc64624679][bookmark: _Toc47520891][bookmark: _Toc47709454][bookmark: _Toc47689803]评估内容
[bookmark: _Toc64624680][bookmark: _Toc89764087]全房通用要求
采光与通风性
综合考虑自然光线与灯光的舒适性，通风良好。
智能安全监护设备
智能安全监护设备的评估至少考虑以下需求：
老年人日常生活性服务的功能提供；
紧急救助功能设施的功能提供。
防滑助行无障碍
防滑、助行无障碍的评估至少考虑以下需求：
1. 地面防滑不反光，不易滑倒；
1. 房屋内无各类高差；
1. 家具、电器的大小适宜，摆放位置合适，不易绊倒；
1. 设置扶手，便于辅助行动；
1. 门、走道的通行宽度满足助行辅具的通行要求。
[bookmark: _Toc89764088][bookmark: _Toc64624681]各功能区域要求
走道
走道的评估至少可以考虑以下需求：
a) 走道的宽度适宜；
b) 装设连续扶手。
门厅客厅
门厅客厅的评估至少考虑以下需求：
1. 老人进出、通行便利；
1. 有一定活动空间，适于休息活动和待客；
1. 超过15mm的高度差应作地面高差处理；
1. 门厅可增设鞋柜、换鞋凳，方便老人进出使用；
1. 客厅沙发、茶几、椅子等高度要适合老人使用需求，让老人起身不费力；
1. 尽量消除家具棱角，减少磕碰。
卫生间
卫生间的评估至少考虑以下需求：
1. 干湿分区，不易滑倒；
1. 扶手设置合理，助于行动、预防滑倒；
1. 考虑轮椅通行空间；
1. 洗浴设备齐全、便利，满足淋浴、坐浴或泡澡需求；
1. 如厕装置便利、易于清洁；
1. 洗漱可满足坐姿使用需求。
卧室
卧室的评估至少考虑以下需求：
1. 卧室空间大小、床大小满足居住人员数量和身体情况需求；
1. 床头柜、衣柜等家具布置合理，便于活动；
1. 便于夜间活动。
厨房与餐厅
厨房与餐厅的评估至少考虑以下需求：
1. 厨房防油污功能强；
1. 考虑可坐姿操作，有轮椅通行空间；
1. 燃气灶具安全性高；
1. 照明条件好。
阳台
阳台的评估至少考虑以下需求：
1. 阳台安全性能好，阳台防护栏稳固，阳台窗户开启宽度不宜过宽；
1. 方便晾晒；
1. 通风良好，适于休息。
多功能厅
a) 有可搭建临时舞台的空间；
b) 座椅宜采用可移动式。
[bookmark: _Toc64624682][bookmark: _Toc47520890][bookmark: _Toc47689804][bookmark: _Toc89764089][bookmark: _Toc47709455]评估流程
[bookmark: _Toc89764090][bookmark: _Toc64624683]前期准备
评估方与委托方沟通，获取被评估方的基本信息。
组建评估组，拟定评估计划，明确人员分工。
对老年人进行适老化环境需求调研，老年人适老化环境需求评估表见附录A。
根据需求评估和老年人身体状况，确定具体评估项目。项目评估表见附录B。
[bookmark: _Toc64624684][bookmark: _Toc89764091]现场检查
以外观检查、测量、功能测试、询问等方法进行现场检查。
现场检查主要评估适老环境的安全性、便利性、舒适性。
现场检查以附录B项目评估表结合GB	50763为依据开展。
现场检查做好详细记录。
[bookmark: _Toc64624685][bookmark: _Toc89764092]评估判定
评估判定以现场检查的附录B记录为依据。
每个具体的项目判定结果分为合格和不合格两类。
总体评估结论由所有具体项目的合格率判定，合格率=合格项目数/总评估项目数*100%。合格率≥90%的评估结论为好，75%≤合格率＜90%评估结论为中，合格率＜75%的评估结论为差。
附录B的项目评估表中部分项目为必选，部分为可选。
可选项在附录B中以“*”标示，如需求评估确定为非评估项，在统计合格率时排除该项。
[bookmark: _Toc89764093][bookmark: _Toc64624686]编制评估报告
评估报告包括项目基本情况、评估结论、评估改进建议。
评估报告样表见附录C。
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（规范性）
适老环境需求评估表
表A.1给出了适老环境需求评估表。
	姓名：

	电话：
	地址：

	
	
	

	基本情况： 
	                                     
	
	

  接听电话时间：             

	性别：  男 · 女     
	     年龄：   
	 岁                         
	

	家庭构成：1. 独居   2. 夫妇同住   3. 与儿女同住   4. 与保姆同住   5. 其他     共计（    ）人  

	语言障碍（有 • 无）     视力障碍（有 • 无）      听力障碍（有 • 无）     认知障碍（有 • 无）

	
  
残障位置用斜线表示
  
[image: xiao]
	移动方式： 1. 独立行走   2. 拄拐杖   3. 护理人伴行   4. 坐轮椅   5. 全护

	
	
日常行为（ADL）
	起居动作
	用餐动作
	更衣动作
	排便动作
	梳理动作
	洗浴动作
	

评估标准

	
	评估
	
	
	
	
	
	
	0：自理     

	
	
	
	
	
	
	
	
	1：看护      

	
	
	
	
	
	
	
	
	2：半护      

	
	
	
	
	
	
	
	
	3：全护     

	厕所
	浴室 • 盥洗
	起居 • 卧室
	玄关 • 坡道
	其他

	1. 安装扶手
2. 安装坐便器
3. 调整便器高度
4. 更换便器
5. 更换门扇
6. 消除地面高差
7. 铺设防滑地砖
8. 蹲便改坐便
	1. 安装扶手
2. 拆除浴缸
3. 更换浴缸
4. 拆除淋浴房
5. 安装热水淋浴器
6. 配置或安装洗澡椅
7. 更换门扇
8. 消除地面高差
9. 铺设防滑地砖
10. 配置防滑垫
	1. 安装扶手
2. 安装床栏扶手
3. 配置坐便椅
4. 更换护理床
5. 更换门扇
6. 消除地面高差
	1. 安装扶手
2. 设置踏板
3. 铺设坡道
4. 更换地面材料
5. 设置换鞋椅
6. 设置门口折叠椅

	1. 更换灯具
2. 更换双控开关
3. 安装燃气、烟雾报警器、一拖二呼叫警铃等
4. 配置小夜灯
5. 水电维修


	预算:             元
	预算：             元
	预算：        元
	预算：     元
	预算：      元

	需要的福利辅具
	助行器     助步拐杖     轮椅     特殊护理床      预算：        元

	
	移动助力器具      便携式便器     入浴辅助器具    预算：        元

	客户签字：
	时间：
	上门评估人员：


适老环境需求评估表



[bookmark: _Toc64624688][bookmark: _Toc89764095]
（规范性）
适老环境评估表
表B.1给出了适老环境评估表。
适老环境评估表
	评估项目
	评估内容
	评估方式
	评估记录
	评估结论

	全房通用要求

	采光与通风性
	1.光线明亮，白天不开灯的情况下老年人可以看清屋内物品及家具、通道等位置。
	①现场查看、体验②询问老年人
	
	

	
	2.屋内的电灯开关都有明显的特殊设计（例如：有开关外环显示灯或萤黄贴条）。
	现场查看
	
	

	
	3.在卧室、通道、卫生间设置感应小夜灯或脚灯。
	现场查看
	
	

	
	4.电源插座采用安全型插座，常用插座高度60-80cm。
	现场查看、测量
	
	

	智慧平台系统
	1.至少在床头、浴室等区域设置紧急呼叫设备。
	现场查看、试验性能
	
	

	
	2.紧急呼叫设备有明显标注，采用按钮和拉绳结合的方式。
	现场查看、试验性能
	
	

	
	3.室内设烟感报警装置。
	现场查看、试验性能
	
	

	
	*4.使用燃气的，设置燃气浓度检测报警器、自动切断阀。
	现场查看、试验性能
	
	

	
	*5.安装远程监控系统，供亲属使用。
	现场查看、试验性能
	
	

	
	*6.入户门、阳台及外窗等处安装入侵报警探测装置。
	现场查看、试验性能
	
	

	防滑助行
	1.全房地板使用不反光且防滑材质。
	①现场查看
②询问老年人
	
	

	
	2.运用对比的素色（非花色、波浪或斜纹）区分门内、楼梯及高度的变化（不适用黄、白色）。
	现场查看
	
	

	
	10.家具（椅子、茶几等）边缘或转角处光滑无直角突出（圆弧形），不易绊倒人。
	现场查看
	
	






表B.1 适老环境评估表（续）
	评估项目
	评估内容
	评估方式
	评估记录
	评估结论

	
	11.家具（桌椅、茶几等）稳固，可用于协助支撑活动。
	现场查看、体验
	
	

	
	12.椅子配有扶手。
	现场查看
	
	

	
	13.延长线与电线固定，无线条外露绊倒风险。
	现场查看
	
	

	
	*14.复合建筑结构室内有楼梯的，每一级楼梯踏板宽度、高度一致，宽度不小于28cm，高度不大于16cm。
	现场查看、测量
	
	

	
	*15.楼梯踏板通过颜色警示区分，楼梯踏步起始与结束部位有重点照明提示或荧光标识。
	现场查看
	
	

	
	*16.若有小地毯，小地毯内有牢固的防滑地垫。
	现场查看
	
	

	
	
	
	
	

	门厅客厅

	门厅
	1.门槛与地面无落差。
	现场查看
	
	

	
	2.门距通行净宽度不应小于800mm，有条件时不宜小于900mm。
	现场查看、测量
	
	

	
	3.入户过渡空间设置换鞋坐凳和扶手，有更衣、换鞋空间。
	现场查看
	
	

	
	4.坐凳长度不小于45cm，坐凳深度不小于30cm。
	
	
	

	
	5.鞋柜高度85cm左右。鞋柜底部与地面30cm左右。
	
	
	

	
	6.鞋柜平开门时，单扇柜门宽度不大于30cm。
	
	
	

	
	*7.门厅处老年人使用的辅助设备（如轮椅、拐杖、半拐杖、辅助车等）有固定位置存放。
	现场查看
	
	

	走道
	1.走道宽度大于120cm。
	
	
	

	
	2.走道装设连续扶手，扶手高度85-90cm。扶手直径4cm（误差不超过0.5cm），到墙面净距离4cm（误差不超过0.5cm）。
	
	
	

	
	*3.设置双层扶手的，下层扶手65-70cm。
	
	
	




表B.1 适老环境评估表（续）
	评估项目
	评估内容
	评估方式
	评估记录
	评估结论

	
	4.扶手选用防滑、热惰性指标好的材质。
	
	
	

	客厅
	1.客厅坐席区正对门厅。
	
	
	

	
	2.沙发座面深度50-70cm，高度40-50cm，长度180-200cm，沙发要有扶手。
	
	
	

	
	3.老人专门座椅带靠背。
	
	
	

	
	4.茶几（前几）与沙发距离大于30cm，茶几（前几）与电视柜距离大于80cm。茶几（边几）高度5.与沙发扶手接近，高度50cm左右。
	
	
	

	
	6.电视柜正对坐席区设置，距离200-300cm。
	
	
	

	卫生间

	总要求
	1.卫生间靠近卧室，或卧室内有单独卫生间。
	现场查看
	
	

	
	2.空间可满足轮椅通行需求。
	现场查看
	
	

	
	3.干湿分区，不使用时，能保持地面干燥。
	现场查看
	
	

	
	4.有通风换气和取暖设备。
	现场查看、性能测试
	
	

	
	5.浴室地板铺设防滑排水垫。
	现场查看
	
	

	
	6.浴缸或淋浴间有防滑条或防滑垫。
	现场查看
	
	

	门
	1.门的有效宽度不小于80cm。
	现场查看、测量
	
	

	
	2.内外地面落差不超过1.5cm。
	现场查看、测量
	
	

	
	3.使用推拉门或折叠门，若为平开门，应向外开。
	现场查看
	
	

	
	4.门锁内外均可开启。
	现场查看
	
	

	入厕区
	1.使用坐式马桶（或蹲坑加装坐便器，或加装马桶增高垫）且高度为40-45cm。
	现场查看、测量
	
	

	
	2.马桶（或蹲坑）旁设有抓握的固定扶手可用，且扶手高度适当。不具备扶手安装条件的，配置简易扶手装置。
	现场查看
	
	





表B.1 适老环境评估表（续）
	评估项目
	评估内容
	评估方式
	评估记录
	评估结论

	
	3.马桶冲水装置便于操作，不安装在水箱上方。采用遥控式或感应式冲水装置，或智能冲洗设备。
	现场查看、试验性能
	
	

	
	4.在马桶前沿10-20cm处设置纸巾盒和紧急呼叫器，高度40-100cm，纸巾盒和和紧急呼叫器及扶手错开。
	现场查看、测量
	
	

	
	5.马桶周边预留插座。
	现场查看
	
	

	洗漱区
	1.设置适合坐姿使用的洗面台，台下空间净高不小于65cm，净深不小于30cm
	现场查看、测量
	
	

	
	2.洗面台下配置带轮的座椅。
	现场查看
	
	

	
	3.洗面台周围设置便于抓握和支撑的扶手。
	现场查看
	
	

	
	4.洗面台下方不设置储物柜。
	现场查看
	
	

	
	5.洗面台上方预留插座。
	现场查看
	
	

	沐浴区
	1.淋浴喷头高度可调节，满足坐姿和站姿洗浴双重需求。
	现场查看
	
	

	
	2.喷淋设备的开关设置在距地面100cm左右，且有清晰的冷热水标识。
	现场查看、测量
	
	

	
	*3.浴缸内径长度110-120cm，防止下滑。
	现场查看、测量
	
	

	
	*4.浴缸边沿与轮椅座面高度相适应，约45cm（误差不超过1cm）。
	现场查看、测量
	
	

	
	5.淋浴位置至少一侧安装扶手，并设置洗澡椅。
	现场查看
	
	

	
	6.临近沐浴区设置更衣区，更衣区放置坐凳、防滑垫，并有存放衣物、毛巾的空间。若空间受限，将沐浴区和坐便器相邻布置，坐便器兼做更衣座位。
	现场查看
	
	

	卧室

	总要求
	1.双人卧室不小于12m2，单人卧室不小于8m2。
	现场查看、测量
	
	

	
	
	
	
	





表B.1 适老环境评估表（续）
	评估项目
	评估内容
	评估方式
	评估记录
	评估结论

	
	2.卧室采用双控灯，其中一处在门边显眼位置，另一处靠近床头。
	现场查看
	
	

	
	3.空调不直接吹向床头。
	现场查看
	
	

	床
	1.双人床不小于200*180cm，单人床不小于200*120cm。
	现场查看、测量
	
	

	
	2.能自由活动的老年人使用床的高度为45-50cm，卧床老年人的床高度适当提高。
	现场查看、测量
	
	

	
	3*.使用轮椅或助行器老年人的床周边通行宽度不小于80cm。
	现场查看、测量
	
	

	
	*4.介护期老年人使用单人床，床两边临空摆放，一边宽度不小于60cm，另一边宽度不小于90cm。
	现场查看、测量
	
	

	
	*5.床头不对窗和卧室门。
	现场查看
	
	

	
	*6.护理床床体具有升降和移动功能。
	现场查看
	
	

	床头柜
	1.床头柜略高于床面，离地60cm（误差不超过5cm）左右
	现场查看、测量
	
	

	
	2.床头柜，可放置手电筒、电话（手机）、台灯、水杯、药品等物品。
	①现场查看②询问老年人
	
	

	衣柜
	1.衣柜深度56-60cm，衣柜前方操作局里不小于60cm，（推拉门可适当缩小）。
	现场查看、测量
	
	

	
	2.衣柜不遮挡进门视线和窗户。
	
	
	

	
	3.老年人能从衣柜拿取物品，不需踮脚尖或椅子。
	①现场查看②询问老年人
	
	

	厨房与餐厅

	总要求

	1.厨房使用面积不小于4.5m2，设置洗涤池、案台、抽油烟机、储物柜、燃气灶具，配置小型推车。
	现场查看、测量
	
	

	
	2.厨房墙壁选择防油防火耐污易擦拭的材质。
	现场查看
	
	






表B.1 适老环境评估表（续）
	评估项目
	评估内容
	评估方式
	评估记录
	评估结论

	
	3.地板使用防污防滑材质。
	①现场查看、体验②询问老年人
	
	

	储物柜
	1.厨房柜体不使用尖头和凸起的拉手。
	现场查看
	
	

	
	2.吊柜下面加设中部柜，中部柜高120-160cm，深度20-25cm。
	现场查看、测量
	
	

	灶台和灶具
	1.适合站姿操作的灶台高度80-85cm，灶台长度不小于120cm，灶台前面通行净宽不小于90cm。
	①现场查看、测量
②询问老年人
	
	

	
	2.适合坐姿操作的灶台高度不大于75cm，台下空间净高不小于65cm，且净深不小于30cm。
	①现场查看、测量
②询问老年人
	
	

	
	*3.配置燃气灶具的，应配置燃气泄漏报警装置。
	现场查看
	
	

	
	*4.配置燃气灶具的，选用带有自动熄火保护装置的燃气灶。
	现场查看、试验
	
	

	操作案台
	1.操作案台长度不小于210cm，其中灶具与洗涤池之间操作案台长度60-120cm，宽度60-65cm，操作案台高度同灶台。
	①现场查看、测量②询问老年人
	
	

	洗涤池
	1.洗涤池长度60-90cm,上边缘高度同灶台。
	现场查看、测量

	
	

	
	2.洗涤池下部空挡高度不小于65cm，深度不小于35cm。
	①现场查看、测量
②询问老年人
	
	

	
	3.洗涤池上方设置照明灯具。
	
	
	

	餐桌椅
	1.餐桌与墙之间有90cm以上的通行空间。
	①现场查看、测量②询问老年人
	
	






表B.1 适老环境评估表（续）
	评估项目
	评估内容
	评估方式
	评估记录
	评估结论

	
	*2.轮椅专座有150cm以上的转换空间。
	①现场查看、测量②询问老年人
	
	

	阳台

	总要求
	阳台与室内地面高度不大于1.5cm。
	现场查看、测量
	
	

	晾衣杆
	1.阳台采用升降式晾衣杆，如晾衣杆为手动，晾衣杆摇柄的安装高度距离地面不超过120cm。
	现场查看、测量
	
	

	
	*2.如增设有较低的固定晾衣杆，晾衣杆的高度为150-180cm。
	①现场查看、测量
②询问老年人
	
	

	栏杆
	3.阳台不采用实体栏板，选用透光的栏杆。栏板或栏杆净高不低于110cm。
	现场查看、测量
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（规范性）
适老环境评估报告表
表C.1给出了适老环境评估报告表。
适老环境评估报告表
评估员：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　评估时间：　　　年　　　月　　　日
	评估编号：

	联系人
	
	联系电话
	
	
	

	评估地址
	

	住宅类型
	□电梯房　　　□楼梯房　　 □平房
	居住人数
	

	姓名1
	
	性别
	
	年龄
	

	姓名2
	
	性别
	
	年龄
	

	评估结果
	评估项目
	必选项目数
	可选项目数
	评估项目总数
	合格项目数

	
	采光与通风性
	
	
	
	

	
	智慧平台系统
	
	
	
	

	
	防滑助行
	
	
	
	

	
	门厅客厅
	
	
	
	

	
	卫生间
	
	
	
	

	
	卧室
	
	
	
	

	
	厨房与餐厅
	
	
	
	

	
	总评估项目数
	
	
	
	

	
	合格率：
	评估结论：□好    □中    □差

	评估改进
建议
	






评估员：
日期：



合格率≥90%的评估结论为好，75%≤合格率＜90%评估结论为中，合格率＜75%的评估结论为差。
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